Tarih: 29 Temmuz2026 17:24
Yil

isletme Balumi / isletme Balumii / isletme

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS

ISL4143 Muzakere Yonetimi 3,00 0,00 0,00 3,00 5,00

Ders Detayi

Dersin Dili . Turkge

Dersin Seviyesi . Lisans

Dersin Tipi : Secgmeli

On Kosullar : Yok

Dersin Amaci : Ders, 6grencilerde is odakli mizakerelere kapsamli ve profesyonel bir bakis acisi kazandirmayi, miizakere teorisini ve etkili bir miizakereci olmak icin gerekli
beceriler 6gretmeyi hedefler.

Dersin igerigi : Buders; Mizakere kavrami,Dagitici Pazarlk Stratejisi ve Taktikleri,ButUnlestirici Mizakere Stratejisi ve Taktikleri,Mizakere: Strateji ve Planlama,Mizakerelerde

Dersin Kitabi / Malzemesi /
Onerilen Kaynaklar

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri
ve Ogretme Yontemleri

Ders igin Onerilen Diger
Hususlar

Dersi Veren Ogretim Elemanlan

Dersi Veren Ogretim Elemani
Yardimcilan

Dersin Veriligi
En Son Giincelleme Tarihi

Dosya indirilme Tarihi

Ders Ogrenme Ciktilar

Bu dersi tamamladiginda égrenci :

Etik ,Alg), Bilis ve Duygu,Miizakerelerde En lyi Uygulamalar / Omek olay calismasi,Miizakere ve lletisim,Miizakere ve Giig,Miizakerede lliskiler,Cok tarafli
miizakereler,Uluslararasi ve Kiiltirlerarasi Miizakere,Miizakerelerde En lyi Uygulamalar, Son tekrarlar ve ileriye ydnelik dneriler ; konularini igermektedir.

: Ders Kitabi: 1. Lewicki, R. J., Barry, B., & Saunders, D. M. (2021). Essentials of Negotiation, 7. Basim , McGraw-Hill Education. Diger Kaynaklar: 1) Fisher, R.,

Ury, W. L., & Patton, B. (2011). Getting to yes: Negotiating agreement without giving in. Penguin. 2) Ury, W. (1991). Getting Past No: Negotiating with Difficult
People. New York: Bantam Books 3) Ury, W. (2007). The Power of a Positive No. Hodder & Stoughton.

. S62zIU ve yazih anlatim, dinleme, gézlemleme ve anlamlandirma, elestirel disiinme, soru gelistirme

: Ogrencini aktif katilimi beklenmektedir.

: Prof. Dr. Edip Oriici

T yuz yuze
: 11.08.2025 17:59:16
1 29.07.2026

1 Ogrenci, gatisma ve gatisma yonetimi ile ilgili temel kawamlari tanimlayabilecekir.

2 Ogrenci, miizakere ve miizakere yonetimi ile ilgili temel kavramlari tanimlayabilecektir.

3 Ogrenci, miizakerenin temel psikolojik alt siireclerini tanimlayabilecektir.

4 Ogrenci, miizakerede iletisim dinamiklerini agiklayabilecektir.

5 Ogrenci, miizakerede iletisim ve giig dinamiklerini agiklayabilecektir.

On / Yan Kosullar

Ders Kodu Ders Adi Kosul Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS



Haftallk Konular ve Hazirliklar

Teorik

1.Hafta *MuUzakere kavrami

2 Hafta *Dagttici Pazarlk Stratejisi ve
Taktikleri

3.Hafta *ButUnlestirici Mizakere Stratejisi
ve Taktikleri

4 Hafta *Mulzakere: Strateji ve Planlama

5.Hafta *Muzakerelerde Etik

6.Hafta *Algi, Bilis ve Duygu

7 Hafta *Mizakerelerde En lyi
Uygulamalar / Ornek olay
calismasi

8.Hafta *Mizakere ve lletigim

9.Hafta *Muzakere ve Gig

10.Hafta *Miizakerede liiskiler

11.Hafta *Cok tarafl mizakereler

12.Hafta *Uluslararasi ve KiiltUrlerarasi
Muzakere

13.Hafta *Miizakerelerde En lyi
Uygulamalar

14 .Hafta *Son tekrarlar ve ileriye yonelik

Oneriler

Degerlendirme Sistemi %

1 Vize : 40,000

2 Final : 60,000

AKTS Is Yuki

Aktiviteler

Vize

Final

Ders Sonrasi Bireysel Calisma
Derse Katilim

Kuguk Grup Galismasi

Ders Oncesi Bireysel Calisma

Program Ogrenme Ciktisi lligkisi

P.GC.1
0.¢.1 3
0¢.2 3
0.¢.3 2
0.c.4 2
0.C.5 3
Ortalama 2,60

Uygulama
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Laboratuvar

Sayi

14

14

14

P.C.4

Hazirlik Bilgileri

*On okuma

*On okuma

*On okuma

*On okuma

*On okuma

*On okuma

*On okuma

*On okuma

*On okuma

*On okuma

*On okuma

*On okuma

*On okuma

*On okuma

Siiresi(Saat)
15,00

30,00

2,00

3,00

3,00

2,00

Dersin
Ogrenme

Ogretim Metodlan Ciktilan

*S6zlu ve yazili anlatim, dinleme,
gbzlemleme ve anlamlandirma,
elestirel diisinme, soru gelistirme

*S6zlu ve yazil anlatim, dinleme,
gbzlemleme ve anlamlandirma,
elestirel diisinme, soru gelistirme

*S6zlu ve yazili anlatim, dinleme,
gbzlemleme ve anlamlandirma,
elestirel dislinme, soru gelistirme

*S62l0 ve yazili anlatim, dinleme,
gbzlemleme ve anlamlandirma,
elestirel diginme, soru gelistirme

*S6zlu ve yazili anlatim, dinleme,
gbzlemleme ve anlamlandirma,
elestirel diigsinme, soru gelistirme

*S6zlu ve yazili anlatim, dinleme,
gbzlemleme ve anlamlandirma,
elestirel diisinme, soru gelistirme

*S6zlu ve yazil anlatim, dinleme,
g6zlemleme ve anlamlandirma,
elestirel dislinme, soru gelistirme

*S62l0 ve yazili anlatim, dinleme,
gbzlemleme ve anlamlandirma,
elestirel disinme, soru gelistirme

*S6zli ve yazili anlatim, dinleme,
gbzlemleme ve anlamlandirma,
elestirel disiinme, soru gelistirme

*S6zlu ve yazil anlatim, dinleme,
g6zlemleme ve anlamlandirma,
elestirel diiginme, soru gelistirme

*S6zlu ve yazili anlatim, dinleme,
gbzlemleme ve anlamlandirma,
elestirel dislinme, soru gelistirme

*S62l0 ve yazili anlatim, dinleme,
gbzlemleme ve anlamlandirma,
elestirel disinme, soru gelistirme

*S6zlu ve yazili anlatim, dinleme,
gbzlemleme ve anlamlandirma,
elestirel diigsinme, soru gelistirme

*S6zlu ve yazil anlatim, dinleme,
g6zlemleme ve anlamlandirma,
elestirel diisinme, soru gelistirme

Toplam is Yiikii
15,00

30,00

28,00

42,00

3,00

28,00

Toplam : 146,00

Toplam Is Yiikii/ 30 (Saat): 5
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AKTS : 5,00
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Ders/Program Ciktilari lligkisi

P.G.1 P.C.2 P.C.3 P.C.4 P.C.5 P.C.6 P.C.7 P.C.8 P.C.9
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